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近年来全省（西安市、咸阳市尤为严重）通过洒水车喷水
抑尘，洒水车通过在空气质量监测站点周边洒水来降低数
值；部分地区洒水过多，造成道路积水及冬季路面结冰，
还会使得过往车辆积灰及泥泞；怀疑洒水所用的不是中水
。举报人称浪费水资源，向相关部门反映后未果。

市辖区 水

    经查，投诉人反映的内容部分属实。
    根据省委省政府印发的《陕西省大气污染治理专项行
动方案（2023-2027年）》要求，我厅每年制定《关于开展
城市环境卫生综合整治行动的通知》，指导各地按照《城
市道路清扫保洁与质量评价标准》，加强道路清扫保洁精
细化管理。从各市落实情况来看，各地环卫主管部门在指
导环卫作业中未通过在空气质量监测点周边洒水来降低数
值，此次核查也未发现上述情况。
    为做好城市道路清扫保洁工作，我厅每年印发《关于
做好应对冰雪寒潮灾害天气保障城市运行安全的通知》等
文件，督促指导各地环卫主管部门落实《市容环卫工程项
目规范》（GB 55013-2021），严格按照标准要求的频次开
展道路清扫保洁和洒水作业；当气温≤4℃时，应停止洗扫
、清洗、洒水作业或采取防冻措施，坚决防止作业造成路
面结冰影响交通安全。各地也均细化了道路清扫保洁作业
要求，但在执行中，因个别区县个别路段落实政策要求不
到位，仍然存在洒水导致积水、结冰或泥泞等情况。
    根据《陕西省节约用水条例》第二十八条第三款“工
业生产、城市绿化、道路清扫、车辆冲洗、建筑施工以及
生态景观等用水，应当优先使用符合标准要求的再生水。
集中办公的机关、学校、宾馆饭店、住宅小区等适宜使用
再生水的，鼓励使用再生水”，《条例》并未要求洒水必
须使用中水。为进一步节约水资源，我厅要求各地城市绿
化、道路清扫、车辆冲洗、建筑施工以及生态景观等用
水，优先使用符合标准要求的再生水，但部分城市因部分
路段中水管网尚未覆盖等因素，道路洒水用水没有完全使
用中水。

部分属实

加强对各地的 
工作指导，下 
发《关于进一 
步规范城市道 
路清洗与洒水 
作业的通知 
》，加大明查 
暗访力度，切 
实解决环卫清 
扫保洁作业时 
导致的道路积 
水、结冰、泥 
泞等问题。

我厅已督促各市坚决纠正洒水导致的积水、结
冰或泥泞问题。同时，下发《关于进一步规范 
城市道路清洗与洒水作业的通知》，要求举一
反三，以问题为导向，认真落实《城市道路清
扫保洁与质量评价标准》和省厅相关文件要
求，进一步加强道路清扫保洁精细化管理，强
化主次干道、重点区域环卫保洁管控，有效控
制道路扬尘，切实解决道路积水、结冰、泥泞
问题。适时加大明查暗访力度，确保此类问题
有效解决，提升群众的满意度。
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